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PREDMET:   Pravilnik o dodjeli adresa i brojeva - javna rasprava 

 
 
Poštovani, 
 
vezano za otvaranje javne rasprave o prijedlogu Pravilnika o načinu i uvjetima obavljanja 
djelatnosti elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga te mjerilima kakvoće 
elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga (u nastavku: prijedlog Pravilnika), ovim 
putem dostavljamo naše prijedloge dopune Pravilnika. 
 
Shodno praksi u većini europskih zemalja, te u cilju osiguravanja ravnopravne tržišne 
pozicije za sve potencijalne davatelje usluge, predlažemo da se dodatno putem posebnog 
pravilnika uredi područje Usluga davanja obavijesti (informacija) na numeraciji 118xx.   
 
Pravilnik bi morao regulirati nekoliko ključnih preduvjeta potrebnih za ravnopravnu 
tržišnu utakmicu postojećih pružatelja sličnih usluga (npr. brojevi 981, 988 i sl.) te novih 
pružatelja usluga. Neki od ključnih preduvjeta koje je potrebno regulirati: 
 

1) Tzv. cold switch postojećih brojeva na kojima je dostupna usluga obavijesti i 
informacija (npr. brojevi 981, 988 i sl.) što podrazumijeva obvezu deaktivacije 
postojećih brojeva bez dodatne govorne obavijesti pozivateljima o novom broju na 
kojem je usluga dostupna 

2) Obavezu svim davateljima javne govorne usluge da davateljima Usluge obavijesti 
i informacija omoguće pristup bazi telefonskih brojeva svojih pretplatnika uz fer 
komercijalne uvjete bazirane na mjesečnoj pretplatiti ili cost-per-use modelu. 
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