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HAKOM

Javni natjecaj za izdavanje pojedinacne dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra za
pruZanje usluge upravljanja trima elektroni¢kim komunikacijskim mreZama digitalne televizije,
za multiplekse M1 i M2 na podrucju Republike Hrvatske i L1 na lokalnim podruéjima: Grad
Zagreb; opéine: Velika Gorica, Sveta Nedjelja, Stupnik, Jastrebarsko, Klin¢a Sela, Krasi¢,
Pisarovina, Karlovac, Lasinja, Ozalj, Zakanje, Dragani¢, Netreti¢, Duga Resa, Generalski Stol,
Barilovi¢i, Krnjak, Bosiljevo; dio op¢ine Samobor; dio op¢ine Vojni¢

- pojasnjenje natjeajne dokumentacije —

1. pitanje
U Natjecajnoj dokumentaciji navodi se moguénost da se radijski programi s dodatnim uslugama
emitiraju u multipleksima.

U pojaSnjenju ponude se trazi da se nedvojbeno potvrdi da se radijski programi, na zahtjev
nakladnika 1 u okviru ugovorenog kapaciteta, moraju emitirati u multipleksima, ako postoji
suglasnost AEM-a i HAKOM-a.

ODGOVOR HAKOM-a:

Buduce dozvole za multiplekse M1, M2 i L1 ¢e stvoriti mogucnosti za emitiranje radijskih
programa unutar istih. Ukoliko se isto ugovori s nositeljem dozvole za M1, M2 i L1 te postoji
raspolozivi kapacitet multipleksa i suglasnost AEM-a, ne postoje nikakve prepreke za
emitiranjem radijskih programa u multipleksima.

2. pitanje
U tocki 4.4. NatjeCajne dokumentacije prikazane su tablice s dominantnim lokacijama odasiljaca.

Moze li se s odasilja¢ima na navedenim lokacijama ostvariti traZzene pokrivenosti stanovnistva od
najmanje 98,5% za M1 te najmanje 94,4% za M2? Ima li osim navedenih i1 dodatnih odasiljaca?

U tablici 4.6. s popisom odasilja¢a za M2 neke lokacije navedene su viSe puta, kao npr. LabinStica,
Lastovo, Sveti Ilija i dr. Koje je objaSnjenje toga?

ODGOVOR HAKOM-a:

Neke od regija koriste privremene kanale u prijelaznom razdoblju. Svi kanali kao i
vremenska ogranicenja kada se mogu koristiti su navedeni u poglavlju 4.2, tablici 4.3. i 4.4.
Natjecajne dokumentacije. Zbog toga se i u tablici 4.6. navode svi potrebni parametri na svim
kanalima za lokacije kao $to su npr. Labinstica, Sv. Ilija i dr.

3. Pitanje

U Natjecajnoj dokumentaciji navodi se da ¢e u slucaju primjene novih tehnoloskih dostignuca,
HAKOM po sluzbenoj duznosti ili na zahtjev nositelja dozvole izmijeniti Preporuku o minimalnim
tehnickim zahtjevima prijamnika za prijam DVB -T2 signala (od 18.7.2017.) koji definira H.265
HEVC kodiranje.
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Predlaze se da HAKOM svake dvije godine radi reviziju tehnoloskih dostignuca te sukladno tome
propisuje i osigurava primjenu novih sustava kodiranja i revidira brzinu prijenosa podataka, §to
operater mora primijeniti uz prethodnu najavu od Sest mjeseci unaprijed.

ODGOVOR HAKOM-a:

Kako je navedeno u dokumentaciji HAKOM ¢e izmijeniti Preporuku po sluzbenoj duznosti ili
na zahtjev nositelja dozvole, kada je to tehni¢ki opravdano, primjenjujuéi nacela
objektivnosti, transparentnosti, nediskriminacije i razmjernosti. HAKOM smatra kako nema
potrebe za odredivanjem obveze izmjene Preporuke svake dvije godine, ve¢ da je na ovaj
nacin dovoljno jasno propisano da potencijalne tehnoloSke izmjene mogu dovesti do
odredivanja obveze uskladenja s istima. Takoder, na ovaj na¢in se osigurava pravna sigurnost
za nositelja dozvole s jedne strane te koristi za krajnje korisnike s druge strane.

4. pitanje

U tocki 4.10. Natjecajne dokumentacije navodi se da podacima u multipleksu upravlja operator
multipleksa, te da pruzanje usluge upravljanja multipleksom u radiodifuziji nije predmet ovog
natjeCaja, medutim odabrani ponuditelj obvezan je osigurati pruzanje usluge upravljanja
multipleksom u radiodifuziji.

Trazi se objaSnjenje moze li neki od nakladnika obavljati poslove operatora multipleksa tj.
multipleksirati programe 1 koristiti sustave za uvjetovani pristup?

ODGOVOR HAKOM-a:

Sukladno Zakonu o elektroni¢kim komunikacijama, odnosno Pravilniku o nacinu i uvjetima
obavljanja djelatnosti elektronickih komunikacijskih mreza i usluga, uslugu operatora
multipleksa moZe obavljati osoba registrirana za wslugu upravljanja multipleksom u
radiodifuziji.

5. pitanje

U tocki 4.8. Natje¢ajne dokumentacije navodi se da mreza mora osigurati razinu elektromagnetskog
polja potrebnu za prijam DTV signala vanjskom fiksnom antenom.

Nije navedeno koja je minimalna razina prijamnog elektri¢nog polja?

ODGOVOR HAKOM-a:

Minimalna razina prijamnog elektri¢nog polja nije definirana jer je drugacija za svaku od
varijanti DVB-T2 sustava koje su navedene u poglavlju 4.9. NatjeCajne dokumentacije, isto je
definirano Preporukom o minimalnim tehni¢kim zahtjevima prijamnika za prijam digitalnog
zemaljskog televizijskog signala (DVB-T2) u Republici Hrvatskoj koju je objavio HAKOM
18. srpnja 2017. (dalje: Preporuka). Preporuka je dostupna na poveznici:
https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2017/radiokomunikacije/Minimum_requirements D
VB-T2 Croatia vl 0 HR.PDF .




6. pitanje

Predlaze se da se dodatne usluge koje nisu sada poznate, a mogu se pojaviti u desetgodiSnjem
periodu trajanja dozvole, moraju primijeniti na zahtjev nakladnika i uz suglasnost HAKOM-a i/ili
AEM-a u roku od Sest mjeseci.

ODGOVOR HAKOM-a:

NatjeCajnom dokumentacijom propisana je obveza prenoSenja televizijskih programa i
elektronickog programskog vodica (EPG), dok je prenoSenje dodatnih usluga opcionalno,
odnosno ovisi o postojanju slobodnog kapaciteta multipleksa koji se ne koristi za prijenos
televizijskih programa. Drugim rije€ima, ugovaranje dodatnih usluga nije iskljuceno,
medutim iskljucivo je u domeni dogovora nositelja dozvole i ugovaratelja usluge.

7. pitanje

Prilikom sklapanja ugovora izmedu operatera i nakladnika, nakladnik odreduje potrebnu brzinu
prijenosa podataka (bit rate) u skladu s tehni¢kim preporukama. Takoder, predlaze se da se brzina
prijenosa podataka redefinira svake dvije godine, a operator se treba obvezati da ¢e to provesti uz
prethodnu najavu od Sest mjeseci.

ODGOVOR HAKOM-a:

Brzina prijenosa je stvar ugovornih odnosa izmedu nositelja dozvole i ugovaratelja usluge.
HAKOM ovim natje¢ajem ne stvara ikakve prepreke da se brzina prijenosa moZe mijenjati,
ukoliko je isto ugovoreno izmedu nositelja dozvole i ugovaratelja usluge.

8. pitanje
Predlaze se da nakladnici sami upravljaju zakupljenim kapacitetom multipleksa.

ODGOVOR HAKOM-a:

Ukupnim kapacitetom multipleksa upravlja operator multipleksa, a upravljanje zakupljenim
kapacitetom multipleksa, za ugovorene usluge, stvar je ugovornih odnosa izmedu nositelja
dozvole i nakladnika. HAKOM ovim natjeCajem ne stvara ikakve prepreke da nakladnici
sami upravljaju zakupljenim kapacitetom multipleksa, ukoliko je isto ugovoreno s nositeljem
dozvole.

9. pitanje

Na stranici 11. u poglavlju 4.2. navedeno je ,,HAKOM zadrZava pravo promjene kanala iz tablice
4.3. 1 4.4. u slucaju postupka uskladivanja mreza u Republici Hrvatskoj i na medunarodnoj razini.
Sve izravne 1 neizravne troSkove vezane uz zamjenu kanala snosi odabrani ponuditelj - nositelj
dozvole®, a u prijedlogu dozvole u Privitku C na stranici 46. ,,HAKOM zadrzava pravo promjene, te
izuzeca kanala iz tablice 1 1 tablice 2 ove tocke Dozvole, u slucaju postupka uskladivanja mreza u
Republici Hrvatskoj i na medunarodnoj razini. Sve izravne i neizravne troSkove vezane za zamjenu
kanala snosi nositelj dozvole.*.

Molimo da se u predmetnoj reCenici iz Privitka C briSu rijeci ,te izuzeca®. Izuzeée kanala bi za
nositelja dozvole znacilo gubitak frekvencije te nemoguénost pruzanja usluga odasiljanja i



ispunjenja obveza preuzetih prema nakladnicima uz nesagledive financijske Stete (odStetni zahtjevi
nakladnika, gubitak prihoda, neuporabljiva a izgradena mreza ili dio mreze i dr.).

Troskovi vezani uz zamjenu kanala mogu biti znacajni, ovisno o opsegu i ucestalosti promjena. Uz
odredbu prema kojoj nositelj dozvole moze mijenjati cijenu odasiljanja sukladno promjeni
godisnjeg indeksa potrosackih cijena (stranica 28.), na kojeg troSkovi zamjene kanala nemaju
nikakvog utjecaja, nositelja dozvole izlaze se zna¢ajnom moguéem nenadoknadivom trosku i riziku.
Molimo da se nositelju dozvole ostavi moguénost izmjene cijena u slucaju promjene uvjeta u
odnosu na uvjete kakvi su bili u vrijeme izdavanja dozvole, osobito onih uvjeta na koje HAKOM
kao regulator i izdavatelj dozvole ima izravan ili neizravan utjecaj, Sto obuhvaca promjene kanala,
promjene naknada za koriStenje RF spektra te drugih regulatornih naknada i obveza. Druga
mogucnost je da se natjeCajem i dozvolom uredi nac¢in kompenzacije stvarnih troSkova nositelju
dozvole od stane HAKOM-a. U suprotnom se moze ocekivati da ¢e cijena ponude biti veca zbog
neizvjesnosti i rizika moguéih nenadoknadivih troskova te bi na taj nacin taj rizik posredno presao
na nakladnike.

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM pojasnjava kako je Natjecajnom dokumentacijom precizirano kako su promjene
kanala, a time i izuze¢a kanala, moguca u slu¢aju postupka uskladivanja mreZa u Republici
Hrvatskoj i na medunarodnoj razini. Izuzece kanala se odnosi na kanale koji se privremeno
koriste u tablicama 1. i 2. u Privitku C natjecajne dokumentacije. HAKOM neée izuzimati
kanale koji su nuzni za ostvarivanje pokrivenosti te ostvarivanje obveza iz dozvole.

HAKOM je svjestan tro§kova zamjene kanala te ne predvida da ¢e do izmjene kanala do¢i u
vremenu trajanja dozvola za M1, M2 i L1. Ukoliko medutim dode do znatnih promjena
okolnosti uporabe RF spektra, izmjena uvjeta uporabe iz dozvole propisana je Zakonom o
elektronickim komunikacijama.

10. pitanje

Na stranici 16. u poglavlju 4.7. navedeno je ,,Podnositelj ponude planira i odreduje parametre svake
pojedine SFN mreze (modulaciju, zastitni interval. omjer koda, prijenosni kapacitet).”, a na stranici
17. u poglavlju 4.9. ,,Za multiplekse M1 1 M2 moze se odabrati varijanta 3, 5, 6 ili 7 DVB-T2
sustava iz Tablice 4.10.““. Molimo da se ukine ogranicenje iz poglavlja 4.9. za multiplekse M1 i M2,
odnosno da se podnositelju ponude ostavi moguénost izbora bilo koje od 12 varijanti za M1 1 M2
kao sto je predvideno za multipleks L1. Prema do sada uinjenim analizama 1 istrazivanju trzista te
tehnickim analizama 1 proracunu pokrivanja smatramo da postoji potreba razmotriti mogucénost
koriStenja varijanti 1, 2 1 11, a konacan odabir mo¢i ¢emo odrediti tek nakon detaljne analize u
kasnijoj fazi pripreme ponude.

ODGOVOR HAKOM-a:

Varijante sustava koje su odabrane u Natjecajnoj dokumentaciji odabrane su zbog toga da se
ostvari usporediva ili bolja pokrivenost i minimalna razina prijamnog polja s postojefim
multipleksima u radu te da se ostvari dovoljan kapacitet za sve programe koji se moraju
prenijeti unutar multipleksa M1, M2 i L1.

HAKOM je proveo analizu svih varijanta DVB-T2 sustava te je zakljuceno da preostale
varijante DVB-T2 sustava ne mogu ostvariti ta tri uvjeta.



11.  pitanje

Na stranici 17. u poglavlju 4.8. navedeno je: , Kod proracuna elektricnog polja u planiranju
potrebno je koristiti digitalni model terena s preciznos¢u 100 metara ili veom te koristiti
propagacijske modele prema medunarodnim ITU preporukama ili druge preciznije modele
temeljene na statistickim i deterministi¢kim proracunima*.

S obzirom da implementacija propagacijskih modela (temeljenih na ITU preporukama) u razlicite
programske alate namijenjene izracunu pokrivenosti signalom donosi razlicite moguénosti odabira
parametara 1 metoda proracuna (npr. odabir metode za raCunanje difrakcije, odabir broja prepreka u
pravcu Sirenja signala, ...), koje utjeCu na konacne rezultate pokrivenosti, a istovremeno sve
zadovoljavaju zahtjeve postavljene natjeCajnom dokumentacijom, na koji ¢e se nacin ocjenjivati
pristigle ponude u smislu zadovoljavanja kriterija pokrivenosti signalom? Naime, teoretski je
moguce da se ista pokrivenost podrucja uz primjenu razliCitth metoda proracuna postigne
koriStenjem razli¢itog broja odasiljackih objekata, ili uz razlicite izratene snage, §to sve izravno
utjeCe na cijenu odasiljanja, a koja je vazan kriterij pri ocjenjivanju.

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM ¢e provoditi provjeru pokrivenosti sa svojim programskim alatom s istim
postavkama za metodu proracuna za sve ponuditelje. Varijanta DVB-T2 sustava koja ¢e se
koristiti u proracunu bit ¢e ista koju je ponuditelj naveo u ponudi na natjeéaj. Na taj nacin ée
se izbje¢i utjecaj proracuna na rezultate ocjenjivanja ponuda.

12.  pitanje

Na stranici 19. navedeno je: ,,U multipleksu mora biti moguce prenositi programe visoke kakvoce
(HDTV) u formatima slike sukladno Preporuci. Ukoliko pojedini nakladnik ne proizvodi signal u
formatima opisanim Preporukom, operator multipleksa mora omoguditi pretvaranje formata slike
bez dodatne naknade nakladnicima. Autorska prava prenesenog signala regulirana su Zakonom o
elektronickim medijima.®.

Molimo pojasnjenje kojim su to¢no odredbama Zakona o elektronickim medijima (ZEM) regulirana
autorska prava prenesenog signala, kao i iskljuuje li se istima odgovornost operatora
mreze/multipleksa prema nositelju autorskog i1 srodnih prava prilikom pretvaranja formata slike i
prijenosa pretvorenog signala.

Clankom 25. st. 3. ZEM-a propisano je da u proizvodniji i objavljivanju audiovizualnih ili radijskih
programa nakladnik televizije i/ili radija mora poStivati autorska prava i srodna prava te je duzan
pribaviti odobrenje ovlaStene udruge za kolektivno ostvarivanje prava. Smatramo da za operatora
mreze/multipleksa navedena odredba ne iskljucuje njegovu odgovornost prema nositelju autorskog i
srodnih prava prilikom prijenosa i odasiljanja signala s pretvorenim formatom slike.

S tim u vezi, molimo pojasnjenje moze li se pretvaranjem formata slike povrijediti neko autorsko ili
srodno pravo i time nastati protupravno postupanje nositelja dozvole (operatora mreze/multipleksa)
prema nositelju autorskog ili srodnog prava. Nakladniku se npr. videosadrzaji i audiosadrzaji mogu
dostavljati tj. nakladnik ih moZe nabavljati u formatu visoke (HD) ili standardne (SD) razlucivosti,
pod razlicitim uvjetima (cijena i sl.). Nakladnik moZe imati prava za sadrzaj u SD razlucivosti, a
operator mreze/multipleksa bi prema ovom natjeCaju bio obvezan pretvoriti format 1
prenositi/odasiljati sadrzaj u drugoj razlucivosti za §to nitko nema uredena prava prema nositelju
autorskog 1 srodnih prava. Ako se kod pretvaranja formata slike iz npr. SD u HD format povrijedi
autorsko ili srodno pravo, €ije su financijske i druge obveze (naknade Stete i druge razlike u



uvjetima) prema nositeljima autorskih 1 srodnih prava, nakladnikove ili operatora
mreze/multipleksa?

Temeljem svega navedenog, molimo izmjenu uvjeta natjeCaja na na¢in da se predmetna obveza
pretvaranja formata slike ukine ili da se preinaci i da glasi: ,,Ako pojedini nakladnik ne proizvodi
signal u formatima opisanim Preporukom, operator mreze/multipleksa mora omoguciti pretvaranje
formata slike bez dodatne naknade nakladnicima, ako time ne krsi autorsko i1 druga srodna prava i
ako je nakladnik regulirao odnose s nositeljima autorskog i drugih srodnih prava za preneseni signal
s pretvorenim formatom slike.”. PredloZenom izmjenom otvorila bi se moguc¢nost da operator
mreze/multipleksa i nakladnik ugovorom detaljnije urede pitanja odgovornosti u odnosu na
autorsko 1 srodna prava.

ODGOVOR HAKOM-a:

Natjecajnom dokumentacijom propisano je koji su uvjeti koje operator multipleksa mora
zadovoljiti vezano uz kakvoéu programa, pa je tako propisano da je nuZno osigurati da je u
multipleksu moguce prenositi programe visoke kakvo¢e (HDTV) u formatima slike sukladno
Preporuci. Odgovornost za autorska prava moZe se urediti ugovorom izmedu nositelja
dozvole i nakladnika i nije u nadleZznosti HAKOM-a.

13.  pitanje
Na stranici 19. u tablici 4.11. za M2 je odreden je najmanji broj programa za koji mora biti osiguran
prijenosni kapacitet ,,3 (1080p50) te 4 (1080p50, 720p, 540p ili 5761*)*.

U svakoj digitalnoj regiji, D1 do D9, trenutno se odasilje 3 programa nacionalne razine i najvise do
3 programa regionalne razine (D1, D4 i D5). Stoga molimo da se predmetni zahtjev izmijeni na
nacin da glasi: ,,3 (1080p50) te 3 (1080p50, 720p, 540p ili 5761*)*.

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM je sukladno tehnickoj podlozi za davanje koncesija za obavljanje djelatnosti
pruzanja medijskih usluga televizije u multipleksima M1, M2 i L1 u tablici 4.11. naveo broj
programa koji mora biti osiguran za multipleks M2, kako bi se osigurao prelazak sadrzaja iz
postoje¢ih multipleksa te omoguéio daljnji razvoj radiodifuzijskih usluga i sadrzaja.
Napominjemo da nositelj dozvole moZe preostali kapacitet multipleksa ponuditi na trziStu
(npr. za sustave s uvjetovanim pristupom ili druge usluge).

14.  pitanje

Na stranici 28. navedeno je: ,,Nakon isteka roka od 36 mjeseci od dobivanja dozvole, odabrani
ponuditel] moze jednom godiSnje izmijeniti cijene, sukladno promjeni godiSnjeg indeksa
potrosackih cijena koje objavljuje Drzavni zavod za statistiku i o navedenoj promjeni obvezan je
obavijestitit HAKOM. Pri tome se kao pocetak referentnog razdoblja smatra godina koja prethodi
godini kada je formirana trenutna cijena, a kao kraj se smatra godina koja prethodi godini u kojoj
dolazi do promjene cijena.*.

Smatramo da odredba nije dovoljno precizna, nije jasno radi li se o prosje¢nom godiSnjem indeksu,
ili harmoniziranom, ili indeksu neke od skupina te da li je mogucée primijeniti kombinacije indeksa
vise skupina i kojih. Neovisno o tome, smatramo da odredba kojom nositelj dozvole moze mijenjati
cijenu odaSiljanja sukladno promjeni godiSnjeg indeksa potroSackih cijena nije primjenjiva na
uslugu koja je predmet ovog natjeCaja. Naime, troSkovi upravljanja i odrzavanja elektroni¢kih



komunikacijskih mreza i1 infrastrukture ovise o nizu Cimbenika (kao najznacajniji su troSak
elektri¢ne energije, razne zakonom odredene naknade i troskovi iz podrucja ne samo elektronickih
komunikacija, ve¢ i iz podrucja gradnje, zastite na radu, zastite okoliSa, zdravlja i sl.) koji zasigurno
nisu 1 nece biti vidljivi u promjeni godiSnjeg indeksa potrosackih cijena ili ne¢e jednako snazno
utjecati na indeks potrosackih cijena zbog razliitog sastava troskova. U nekoj industriji troSak
elektricne energije npr. participira s 90% ukupnih troSkova, dok u nekoj drugoj je vrlo malo ili
zanemarivo pa se mogucénost promjene cijene ograni¢ena na potrosacki indeks moze vrlo negativno
odraziti na neke industrije. Sve to ponuditelja dovodi u rizik pojave moguc¢ih nenadoknadivih
troSkova odnosno gubitaka.

Molimo da se predmetna odredba preinac¢i na nacin da glasi: ,,Nakon isteka roka od 36 mjeseci od
dobivanja dozvole, odabrani ponuditelj moze izmijeniti cijene u slu¢aju promjene cijene energenata,
promjene tecaja, promjena u zakonskoj regulativi, poreza, stanja na trziStu, stanja tehnologije i sl. te
o navedenoj promjeni obvezan je obavijestiti HAKOM.”“. Na ovaj nacin rizik neizvjesnosti
promjene klju¢nih sastavnica cijene nije apriori ugraden u ponudenu cijenu, ve¢ se prenosi na
nakladnike ako i kad bi se rizik materijalizirao.

ODGOVOR HAKOM-a:

Promjena cijene usluge vezana uz promjenu prosjecnog godiSnjeg indeksa potrosackih cijena
koje objavljuje Drzavni zavod za statistiku, jasno, nedvojbeno i transparentno definira
moguce uvjete promjene cijene usluge stavljajuéi na taj nacin nositelja dozvole i korisnika
usluge u ravnopravan polozaj izlaganja moguéem riziku promjene cijene, dok prema
prijedlogu koji je naveden u pitanju ta bi promjena bila jednostrana bez jasnog uvida na
utjecaj promjene jednog od navedenih elemenata troSka na ukupnu cijenu usluge.

Radi jasnoce vezano uz prosje¢ni godis$nji indeks potrosackih cijena na odgovarajudi ¢e se
nacin izmijeniti Natjecajna dokumentacija.

15.  pitanje
Na stranici 32. navedeno je: ,,Poslovni plan mora biti jasan, realan, i odnosi se za vremensko
razdoblje 10 godina.*.

Uzimajuéi u obzir da poslovne aktivnosti oko izgradnje mreZze moraju zapoceti prije 31. listopada
2019. godine (rok za pocetak rada M2) i trajanje dozvole do 31. prosinca 2030. dolazi se do
vremenskog razdoblja duzeg od 11 godina u kojem se stvaraju troskovi, prihodi i ulaganja koja
moraju biti obuhvaéena Poslovnim planom. Molimo da se predmetna odredba na stranici 32.
izmijeni ili izostavi s obzirom da je iz uvjeta natjecaja jasno odredeno razdoblje valjanosti dozvole
pa i1 Poslovni plan treba biti za isto to razdoblje.

ODGOVOR HAKOM-a:

Ponuditelji na natje€aj mogu dostaviti poslovni plan za cijelo vrijeme trajanja svojeg
investicijskog ciklusa. Buduc¢i da tofno vrijeme pocetka emitiranja M2 nije definirano, u
natjecajnoj dokumentaciji se navodi 10 godina, medutim HAKOM ¢e radi jasnoce na
odgovarajué¢i nacin izmijeniti NatjeCajnu dokumentaciju te nece biti naveden rok od 10
godina.

16.  pitanje



Na stranici 36. pod ocjenom dinamike ocjenjuje se ,,rok izgradnje M2 (dana)“. Molimo pojasnjenje
od kad se poc€inje racunati rok. Pretpostavljamo da se rok racuna do postizanja pune pokrivenosti
M2, a iz natjeCajne dokumentacije nije jasan pocetak racunanja, da li je to od odluke o odabiru
najpovoljnije ponude, od dana izdavanja dozvole ili od nekog drugog dana.

ODGOVOR HAKOM-a:

Kao pocetak ra¢unanja navedenog roka uzima se krajnji rok za donoSenje odluke o izdavanju
dozvole koji je naveden u poglavlju 3. (12. srpnja 2019.).

17.  pitanje

Na stranici 39. navedeno je ,,Podaci za vrednovanje financijskih pokazatelja iz Tablice 7.2 izracunat
¢e se iz financijskog izvjeS¢a (Bilanca i Racun dobiti i gubitka) za poslovnu godinu 2017. iz
poglavlja 6, knjige 2 ponude na natjecaj.”.

Sukladno ¢l. 32. st.1. Zakona o racunovodstvu, Poduzetnici i pravne 1 fizicke osobe iz ¢lanka 4.
stavka 3. Zakona duzni su za statisticke i druge potrebe Financijskoj agenciji do 30. travnja tekuce
godine dostaviti bilancu, racun dobiti i gubitka i dodatne podatke za prethodnu kalendarsku godinu.

Takoder, uz prijavu poreza na dobit koji je u obvezi dostaviti Poreznoj upravi do 30. travnja
obvezno je dostaviti 1 sve dodatne propisane obrasce a koji ukljucuju sva financijska izvjes¢a
zajedno s biljeSkama. S obzirom da su biljeske sastavni dio Revizorskog izvjeséa dostavljeno je
cjelokupno Revizorsko izvjesce za 2018. godinu.

Uzimajuéi u obzir da su revidirani financijski izvjestaji za prethodnu 2018. godinu usvojeni od
strane Uprave 1 Nadzornog odbora prije dostave Poreznoj upravi i Financijskoj agenciji, miSljenja
smo da bi financijski pokazatelji koji se raCunaju na temelju financijskih izvjesStaja za prethodnu
2018. godinu bili realniji 1 znacajniji pokazatelji trenutnog poslovanja poduzeca, njegove stabilnosti
1 snage, a jednako vrijedni i1 vjerodostojni.

Molimo da se izmjene uvjeti natjeCaja te da se financijski pokazatelji izraCunavaju iz financijskog
izvjesca (Bilanca i Racun dobiti i gubitka) za poslovnu godinu 2018.

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM istice kako je trazena dostava financijskih izvjeS¢a za poslovnu godinu 2017.
obzirom da bi navedena financijska izvjeS¢a trebala biti dostupna svim potencijalnim
ponuditeljima, a ne samo ponuditeljima iz Hrvatske, uzimajuéi u obzir da je temeljem ¢lanka
56. Ugovora o funkcioniranju Europske unije propisana sloboda pruzZanja usluga unutar
Europske unije, ¢ime je moguée podnosSenje prijava na predmetni natjecaj ponuditeljima iz
EU.

18.  pitanje

Natjecajnom dokumentacijom nije odredeno gdje operator mreze/multipleksa preuzima signal od
nakladnika, kako je to npr. bilo odredeno u prethodnom DTV natjecaju 2010. godine za MUX D.
Molimo da se natje¢ajna dokumentacija dopuni s tom odredbom. Predlazemo sljede¢i tekst:
,»Operator multipleksa duzan je prikupiti televizijski program televizijskih nakladnika na nacin da je
duZzan preuzeti signal na lokaciji nakladnika koja se nalazi u digitalnoj regiji u kojoj se nakladnikov
program odaSilje u skladu s nacelima objektivnosti, transparentnosti, razmjernosti 1
nediskriminacije.”“. Ovom se obvezom povecava pouzdanost cijelog prijenosnog lanca i naglasava
odgovornost operatora mreze/multipleksa za kvalitetu prijenosa.



ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM prihvaéa prijedlog te ¢e na odgovaraju¢i  nacin izmijeniti Natjecajnu
dokumentaciju.

19. pitanje

Na stranici 5. navedeno je da se na omotnici ponude treba navesti: ,,NE OTVARAJ. Javni natjecaj
za izdavanje dozvole za multiplekse M1, M2 i L1, dok je na stranici 21. u poglavlju 5.4. ta obveza
drugacije navedena. Molimo pojasnjenje koji je ispravan na¢in ozna¢avanja omotnice.

ODGOVOR HAKOM-a:

S obzirom na utvrdenu neuskladenost, bit ¢e izmijenjena NatjeCajna dokumentacija na nacin
da ¢e se uskladiti zahtjev vezano uz izgleda omotnice ponude. Ispravan nacin podnoSenja: NE
OTVARAJ. Javni natjecaj za izdavanje dozvole za multiplekse M1, M2 i L1%.

20.  pitanje

Na stranici 10. u poglavlju 4.1. za geografska podrucja digitalnih regija navedena je poveznica
,»(https://www.hakom.hr/UserDocsImages/dokumenti/Plan_digitalne televizije-

geografska podrucja.pdf)“, na kojoj je stanje stanovniStva s popisa iz 2001. godine, dok je u
poglavlju 4.2. navedena poveznica i stanovniStvo s popisa 2011. godine. Molimo ispravak
natjecajne dokumentacije, ili pojasnjenje.

ODGOVOR HAKOM-a:

U natjecaju ¢e se kao referentan popis Kkoristiti popis stanovniStva iz 2011. NatjeCajna
dokumentacija ce biti izmijenjena S ispravnom poveznicom:
https://www.hakom.hr/UserDocsImages/2019/radio_komunikacije/Plan_digitalne_televizije-2019-

geografska podrucja.pdf

21.  pitanje

Na stranici 25. rokovi vazenja jamstava navedeni su od sijeCnja, bez navedenog datuma.
Pretpostavljamo da rok treba biti od 1. sijeCnja u svim jamstvima pa molimo ispravak natjecajne
dokumentacije, a kako bi se izbjegle budu¢e nedoumice.

ODGOVOR HAKOM-a:

Rijec€ je o gresci u pisanju koja €e biti ispravljena u izmjenama Natje¢ajne dokumentacije.

22.  pitanje

Na stranici 28. u tablici 6.2. piSe ,,prema tablici 3.11. iz poglavlja 3.2.“. Ocito je rije¢ o previdu i
treba stajati ,,prema tablicama 4.3. 1 4.4. iz poglavlja 4.2.“. Sli¢na pogreska je 1 u tablici 6.3. na
stranici 29. Molimo ispravke.



ODGOVOR HAKOM-a:

Rije¢ je o gresSci u pisanju koja ¢e biti ispravljena u izmjenama NatjeCajne dokumentacije.
Isticemo kako su toc¢ne reference iz tablice 6.2. i 6.3. ,,prema tablicama 4.3. i 4.4. iz poglavlja
4.2.%«.

23.  pitanje

Na stranici 48. u prijedlogu dozvole — privitak C navedeno je ,,19. XY je obvezan u roku od 6
mjeseci od donoSenja odluke o izdavanju dozvole pokrenuti postupak certificiranja prijamnicke,
sukladno uvjetima propisanim tockom 4.8. Natje¢ajne dokumentacije.“. Odredba je nedorecena u
dijelu: ,,certificiranja prijamnicke..“, nedostaje rijec ,,opreme* pa molimo ispravak.

ODGOVOR HAKOM-a:
Rijec je o gresci u pisanju koja Ce biti ispravljena u izmjenama Natjecajne dokumentacije.

24.  pitanje

Na stranici 7. i na stranici 45. prijedlogu dozvole navedeno je ,,multipleks M2 od dana donoSenja
ove odluke do 31. prosinca 2030.“. Smatramo da taj tekst treba glasiti ,,multipleks M2 od dana
izdavanja dozvole do 31. prosinca 2030.%.

ODGOVOR HAKOM-a:
Rijec je o gresci u pisanju koja ¢e biti ispravljena u izmjenama Natjecajne dokumentacije.

25.  pitanje

Na stranici 37. naveden je zahtjev za ,,vrijeme intervencije u slucaju kvara“ i isto je navedeno u
tablici 6.3, a u tablici privitak D (kolona BA) je oznacena kao ,,Vrijeme do intervencije. Molimo
pojasnjenje radi li se o istim vremenima te da prema potrebi uskladite zahtjev vezan uz vrijeme
intervencije 1 pojasnite §to je obuhvaceno tim vremenom. Ako je npr. kvar detektiran daljinskim
nadzorom, da li se u to vrijeme ukljucuje vrijeme potrebno da servisna ekipa dode na odasiljacku
lokaciju ili ne?

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM ¢e pod vrijeme intervencije u slu¢aju kvara vrednovati vrijeme potrebno da
servisna ekipa dode na odasilja¢ku lokaciju, odnosno najduze vrijeme u kojem je podnositelj
ponude sposoban utvrditi uzrok i zapoceti uklanjanje kvara.

26.  pitanje
Na stranici 18. navedeno je: ,,Pri upravljanju kapacitetom multipleksa i mreze, u postupku
multipleksiranja mora se primjenjivati element za statisticko multipleksiranje.“. Da li je dozvoljeno



u M2 mrezi formirati dvije grupe statistickog multipleksa (dva ,,statmux poola*), na nacin da su
programi s nacionalnim pokrivanjem smjeSteni u jednu grupu, a programi s lokalnim pokrivanjem u
drugu grupu?

ODGOVOR HAKOM-a:

HAKOM neée ogranicavati upotrebu viSe grupa statistickog multipleksiranja. Ono Sto je
uvjet je da se statisticCko multipleksiranje koristi u M2 neovisno o tome da li je jedna ili viSe
grupa.



