Zagreb, 25. rujan 2013. godine

Sukladno rokovima iz Natjecajne dokumentacije, HAKOM je do propisanog roka za dostavu pitanja
i zahtjeva za pojasnjenjem Natjecajne dokumentacije, tj. do 09. rujna 2013. zaprimio pitanja i
zahtjeva od dva (2) sudionika:

Nadalje, obzirom na rokove iz Natjecajne dokumentacije, HAKOM je obvezan do 27. rujna 2013. godine
dostaviti odgovore na pristigla pitanja i zahtjeve za pojasnjenjem Natjecajne dokumentacije.

U nastavku su prema redoslijedu zaprimanja navedena pristigla pitanjaizahtjevi te odgovorina
iste:

Sudionik 1:

HAKOM je zaprimio podatke o dostupnosti veleprodajne usluge Sirokopojasnog pristupa za ciljane
korisnike iz 3. kruga HAKOM-ovog natjecaja od infrastrukturnog operatora Hrvatskog Telekoma d.d. koji
su ujedno objavljeni na web stranicama HT-a.

Prema dostavljenim podacima ostalih infrastrukturnih operatora na predmetnim lokacijama ciljanih
korisnika nema izgradene infrastrukture ostalih operatora koja omogucuje Sirokopojasni pristup
internetu.

Sudionik 2:

a) Dallise za realizaciju veza mogu koristiti satelitski linkovi sa pripadaju¢om opremom?

b) U dokumentaciji se trazi naknadno povecanje brzne na 30 Mb/s ali nije specificirano da li se to
odnosi samo na dolazni promet te u tom slucaju kolika bi rebala biti brzina odlaznog prometa?

c) Naizjavi o ispunjenju uvjeta (str. 16 dokumentacije) trazi se testni link od dana davanja izjave.
Molim pojasnjenje odnosno dopunu da li se radi o svim isporucenim linkovima po lokacijamaiili
samo jednoj lokaciji za potrebe testiranja? Takoder obzirom da je rok za prikljuc¢enje korisnika 30
dana misljenja smo da je potreban jednak rok i za isporuku testnog linka posto je rijec¢ o
identi¢cnom postupku uspostave i aktivacije linka.

Odgovor HAKOM-a:

a) Nova pristupna infrastruktura u smislu ovog natjec¢aja znaci infrastruktura sirokopojasnog
pristupa internetu koja je novoizgradena u potpunosti ili prosirena i dogradena
na teritoriju Republike Hrvatske te stoga iskljucuje mogucnost pruZanje Sirokopojasnog pristupa
putem satelitske tehnologije.

b) Povecanje brzine na 30 Mb/s se odnosi na dolazni promet dok odlazna brzina nije specificirana,
ali treba biti veca od 512 kbit/s

c) Testnilink se odnosi na svaku lokaciju jer se testira mogucnost dobivanje usluge na lokaciji, a ne
tehnolosko rjesenje. Testni link mora biti spreman od trenutka davanja izjave pa narednih 30
dana i nema veze s prikljucenjem krajnjeg korisnika. Krajnji korisnik bira davatelja usluge te je
zbog toga nuzno da primatelj potpore ima i veleprodajnu uslugu na novoizgradenoj
infrastrukturi.



